
Plantilla
Buyer persona

Demografía:

Biografía: 

Metas u objetivos: ¿Cómo nos encuentra?

Puntos de dolor:

¿Qué percepción tiene 
de nosotros?

¿Qué opina de nuestra 
competencia?

¿Cómo le podemos ayudar?

¿Qué te gustaría recibir de 
nuestro negocio? ¿Qúe tipo 
de información y en qué forma?

¿Qué contenido prefiere y 
le gusta consumir?

Personalidad:

Nombre

Edad Género

Ubicación

Nivel de educación

Ingresos

Cargo

Canales preferidos:

Instagram

Facebook

TikTok

X

LinkedIn

Blog

Youtube 

Email

Podcast

¿Qué le motiva a comprar?

Precio

Experiencia

Necesidad

Placer 

Calidad
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